
e2open DMS Event

Informatie sessie met NL douane, voor e2open klanten



WELKOM

E2open DMS 4.1 event – Wim Winkelmolen



Agenda
douane & e2open

Starttijd Onderwerp

09:30 Opening door e2Open

09:45 Programma door Leo Alewijnse

09:50 Intro, planning en fasering door Paul Albers

10:00 Wat gaan we vandaag doen

10:15 Begrippenkader

10:45 Koffie pauze

11:00 Casussen, goederenstromen

12:00 Lunch pauze

12:45 Documentatie, data

13:05 Schema

13:30 Audit File Voorraad

14:00 Herzieningsonderzoeken, samenvatting

14:15 Koffie pauze

14:30 Presentatie e2Open en afsluiting



Douane 



Koffie Pauze

Terug in de zaal om 11:00 

May 10, 2023



Lunch Pauze

Terug in de zaal om 12:45 

May 10, 2023



Koffie Pauze

Terug in de zaal om 14:30 

May 10, 2023
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Channel Planning Global Trade Logistics Supply

Optimal channel 
performance across 
all tiers through 
visibility, 
collaboration, and 

control

Connected planning 
across ecosystems 
through real-time 
data and field-
proven artificial 

intelligence

Confident screening, 
cross-border 
compliance and
duty filing backed
by world’s most 
comprehensive
trade content

Efficient movement
of goods across all 
modes, legs, and 
regions through 
connected planning 

and execution

Optimal supply 
through complete 
visibility and 
collaboration with 
all tiers of suppliers 

and outsourced 
production partners 

AI-enabled applications unify the entire value chain

The Connected Supply Chain Platform

Harmony® Unified User Experience

Intelligent and Unified Applications

e2net Open Partner Network



Agenda
Presentatie e2Open 

en afsluiting

Starttijd Onderwerp

14:30 e2open en DMS – Rob Dellaert

14:35 eTrans SME – Rob Dellaert

15:05 CM-Global – Carlo Kassam

15:35 TM-LSP – Frank Sijpheer

16:05 Afsluiting
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e2open - DMS4.0 

• Aangevers die nog niet gemigreerd zijn, kunnen aangiften blijven indienen in AGS tot uiterlijk 

30 november 2023.

• Op 5 april 2023 was de eerste eTrans SME klant live met DMS4.0 invoer, met voorafgaande PD aangifte en 

Portbase koppeling (DTV vs. DMS: aanvullende eenheden!)

• Op 19 april volgde de tweede klant voor DMS4.0 invoer, met veel OMIH aangiften.

• De volgende klanten staan gepland voor eind mei en begin juni. Dan gaat het om DMS invoer, uitvoer en 

opslag en obv SADMSG.

• Daarna volgen de andere eTrans SME klanten die onder DMS4.0 vallen.

• De klanten die (ook) onder DMS4.1 vallen kunnen DMS 4.0 tegelijk met DMS4.1 gaan gebruiken.

• De DMS4.0 planning gaat in overleg met de klant, douane en e2open.

• Wij (e2open) nemen contact op met de klant om de overgang naar DMS4.0 te regelen.

May 10, 2023 10
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e2open - DMS4.1

• De oude planning ging ervan uit dat alle vergunninghouders uiterlijk op 1 juli 2023 zouden zijn aangesloten 

op DMS 4.1. In de nieuwe planning is dit uiterlijk op 31 december 2023. 

• Alle vergunninghouders ontvangen een brief waarin zij verder worden geïnformeerd over de planning.

• Voorafgaand aan de planning zal er een zogenaamd herzieningsonderzoek plaatsvinden door de douane.

• Normale procedure

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning beëindigen en overgaan naar de normale procedure.

– Opslagdocument (oude IM7) en DMS 4.0 invoer en (weder)uitvoer (en/of NCTS).

• IIAA Vergunningen (met of zonder ketenregeling)

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning willen behouden en gaan werken met aanbrengberichten en/of 

normale procedure bij uitslag.

– Vergunninghouders IIAA invoer, tijdelijke invoer, actieve veredeling en bijzondere bestemming, die hun vergunning 

IIAA-GPA behouden en gaan werken met een aanvullende aangifte.

May 10, 2023 11



DMS 4.1 en 
eTrans SME

Rob Dellaert – Dordrecht, 10 Mei 2023

May 10, 2023



Agenda
• DMS 4.1 in eTrans SME

• Normale procedure

• Entrepot met IIAA vergunningen

• Implementatie en planning
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DMS4.1 in eTrans SME

• Normale procedure

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning beëindigen en overgaan naar de normale procedure.

– Opslagdocument (oude IM7) en DMS 4.0 invoer en (weder)uitvoer

• T1 aankomst of Portbase

• DMS invoerscherm IM7 (opslagaangifte)

• Koppeling met (on selected) T1 aankomst MRN nummer NCLE

• Take-in obv NCTS/IM7 met MRN van de IM7 als het inslagdocument

• NCTS opvolgende regeling is entrepot

• Via job of stand-alone

• Take-out met DMS wederuitvoer of DMS invoeraangifte of Tdoc Entry.

• Opvolgende T1 na wederuitvoer “On Selected DMS Export”

May 10, 2023 14
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DMS4.1 in eTrans SME

• Gegevens DMS opslagaangifte regeling 7100

• Geen C506 (NLDPO vergunning) gebruiken. 

• Vak 44 header: wel EIR (IIAA), CWP (beheer opslag particulier D.E.) of CW2 (beheer opslag publiek D.E.) 

• Vak 37 Regeling (71 00)

May 10, 2023 15
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DMS4.1 in eTrans SME

• Gegevens DMS opslagaangifte regeling 7100 (vervolg)

• Voorafgaand document (NCLE MRN)

• Vak 49 met vergunning, via Shed code (vak 27)

May 10, 2023 16
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DMS4.1 in eTrans SME

• Gegevens DMS opslagaangifte regeling 7100 (vervolg)

• Na vrijgave opslagaangifte aanmaak take-in entrepot met verwijzing naar de MRN van de opslagaangifte.

• Reguliere afhandeling in het entrepot met uitslagen o.b.v.: 

1. DMS invoeraangiften

2. DMS (weder)uitvoeraangiften (opvolgende T1 “On Selected DMS Export”) 

3. NCTS document.

May 10, 2023 17
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DMS4.1 in eTrans SME - Inslag

• IIAA Vergunningen (geen ketenregling)

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning willen behouden en gaan werken met aanbrengberichten (of 

aanvullende aangiften, of normale procedure bij uitslag)

• Entrepot met IIAA (geen ketenregeling)

• Entrepot met de IIAA procedure gevolgd door opslag in entrepot en door uitslag uit het entrepot met een 

normale aangifte invoer of wederuitvoer. (sluit makkelijk aan bij de huidige GPA oplossing)

• T1 aankomst of Portbase (pas lossen na acceptatie van de IE432 (summier aanbrengbericht = IE432-I2A))

• Aanmaken DMS IE432-I2A (aanbrengbericht summier o.b.v. FEMINB)) (SRM N7500 geen ketenregeling)

• Koppeling met (on selected) T1 aankomst MRN nummer als voorafgaand (NCLE)

• NCTS afmelden met entrepot als opvolgende regeling.

• Take-in obv NCTS/IE432 met MRN van de IE432 I2A als het inslagdocument.

May 10, 2023 18
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DMS4.1 in eTrans SME - Uitslag

• IIAA Vergunningen (vervolg) (geen ketenregling)

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning willen behouden en gaan werken met 

aanbrengberichten (of aanvullende aangiften, of normale procedure bij uitslag)

• Via job of standalone

• Take-out met DMS (weder)uitvoer of Tdoc Entry (o.b.v. FEMTRA) DMS IE432 (max = I2B o.b.v. FEMIMP)

• SADMSG ondersteunt DMS invoer, uitvoer, aanbrengbericht en aanvullende aangifte.

• Opvolgende T1 “On Selected DMS Export”

• Inschrijving entrepot IVV

• Aanvullende aangifte IVV in ZIP formaat (IM Z IE415 I1) binnen 10 dagen (o.b.v. FEMIMP).

May 10, 2023 19
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DMS4.1 in eTrans SME – Inslag

• IIAA Vergunningen (met ketenregeling, ontheffing aanbrengen bij entrepot inslag)

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning willen behouden en gaan werken met aanbrengberichten en 

aanvullende aangiften.

• Entrepot met IIAA (ketenregeling)

• T1 aankomst of Portbase (pas lossen en op locatie zetten na vrijgave NCTS)

• Versturen IE432-I2B naar DMS met verwijzing naar het NCTS document als voorafgaande regeling en wachten op 

vrijgave. Daarna mag pas over de goederen beschikt worden, daarvoor niet.

Tegelijkertijd inschrijving in de administratie van het entrepot en afmelding in NCTS met afwerking verschillen.

• DMS invoerscherm IE432 (max = I2B) (uitgebreid aanbrengbericht o.b.v. FEMINB)

• Koppeling met (on selected) T1 aankomst MRN nummer NCLE

• FEMINB data als basis voor de IE432 max (Preferentieland!)

• NCTS afmelden met opvolgend entrepot

• Take-in obv NCTS/IE432 max. met MRN van de IE432 I2B als het inslagdocument

May 10, 2023 20
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DMS4.1 in eTrans SME - Uitslag

• IIAA Vergunningen (vervolg) (met ketenregling, ontheffing aanbrengen bij entrepot inslag)

– Vergunninghouders IIAA entrepot, die hun vergunning willen behouden en gaan werken met 

aanbrengberichten en aanvullende aangiften.

• Take-out met DMS (weder)uitvoer of DMS IVV of Tdoc Entry (o.b.v. FEMTRA). (ook SADMSG)

• Opvolgende T1 “On Selected DMS Export”

• Inschrijven entrepot IVV

• Aanvullende aangifte IVV na 10 dagen (IM Z IE415 I1) in ZIP formaat.

• DMS IE432 en IM Z o.b.v. FEMINB en FEMIMP data en (?) IMPCSV bestand. (Preferentie land!)

• Audit file

May 10, 2023 21
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DMS4.1 in eTrans SME

• Planning en implementatie bij klanten.

❑Douane benadert de klant eerst voor het herzieningsonderzoek (HZO).

❑Planning gaat vervolgens o.b.v. de uitkomst van het HZO.

❑Na resultaat van het  HZO kan er pas gepland worden voor de implementatie. 

❑Planning afhankelijk van gekozen procedure(s) van de klant.

❑De DMS4.1 planning gaat in overleg met de klant, douane en e2open.

❑Wij (e2open) nemen contact op met de klant om de overgang naar DMS4.1 te regelen.

❑Vervolgsessies met klanten zullen volgen zodra de planning duidelijker is.

❑Zoveel mogelijk gebruik van bestaande functionaliteit. (GPA ENT en GPA IMP).

May 10, 2023 22



DMS 4.1 en CM-Global

Carlo Kassam – Dordrecht, 10 Mei 2023

May 10, 2023
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CM-Global

• Het systeem tussen uw Bonded Warehouse Systeem en de douane voor het doen van douane 

aangiften

CM-Global WMS Bonded

Warehouse

Douane 

Nederland
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CM-Global

• Alle DMS4.0 en 4.1 aangiften/berichten worden ondersteund

• Portbase berichten worden ondersteund

• Universele interface met externe ERP/WMS/BWS systemen (UCS)

• Geen Bonded Warehouse (voorraadbeheer), alleen aangiften

• Geen audit file voor DMS 4.1

• Auto zip aanvullende aangiftes voor DMS4.1

• Black box verwerking mogelijk
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CM-Global

• Foutieve aangiften kunnen gecorrigeerd 

worden in CM-Global of uw Bonded

Warehouse Systeem waarna de aangifte 

opnieuw ingestuurd kan worden

• Dit wordt bepaald tijdens de implementatie

• CM-Global biedt ook de mogelijkheid om 

douaneaangiften in andere landen te doen

May 10, 2023
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Aangiften Overzicht
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Aangiftedetail
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Goederenzending
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Goederenitem



DMS 4.1 en 
TM-LSP

Frank Sijpheer

May 10, 2023
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Channel Planning Global Trade Logistics Supply

Optimal channel 
performance across 
all tiers through 
visibility, 
collaboration, and 

control

Connected planning 
across ecosystems 
through real-time 
data and field-
proven artificial 

intelligence

Confident screening, 
cross-border 
compliance and
duty filing backed
by world’s most 
comprehensive
trade content

Efficient movement
of goods across all 
modes, legs, and 
regions through 
connected planning 

and execution

Optimal supply 
through complete 
visibility and 
collaboration with 
all tiers of suppliers 

and outsourced 
production partners 

AI-enabled applications unify the entire value chain

The Connected Supply Chain Platform

Harmony® Unified User Experience

Intelligent and Unified Applications

e2net Open Partner Network
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CRM

ERP

Point Solutions

Demand 

Global Trade

Logistics 

Supply

e2open Application Framework

May 10, 2023 33

Internal Systems Ecosystems

The Connected Supply Chain Platform

Harmony® Unified User Experience

Intelligent and Unified Applications

Channel Planning Global Trade Logistics Supply

e2net Open Partner Network
ddd
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• CM-Global is het systeem tussen TM-LSP / Bonded Warehouse Systeem en de douane voor het 

doen van douane aangiften

TM-LSP en CM-Global

CM-Global
WMS Bonded

Warehouse

Douane 

Nederland

Global TradeLogistics

Intelligent and Unified Applications Ecosystems
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Huidige situatie TM-LSP

May 10, 2023

• Douane aangiftes en Entrepot zijn modules binnen de TM-LSP applicatie

• Veel klanten draaien de oplossing ‘On-premise’ / eigen servers en niet altijd de laatste versie

• Douane wijzigingen voor zowel wet-/regelgeving als technische vernieuwingen vereisen 

doorlopende aanpassingen in meerdere versies van TM-LSP

• Er is een internationale Douane oplossing voorhanden CM - Global

• TM-LSP gebruikt nu Seeburger voor de berichten uitwisseling maar ondersteund geen Zip files 

noodzakelijk voor overstap naar DMS 4.1
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CM-Global

May 10, 2023

• e2open’s CM-Global, Customs Management – Global. Biedt wereldwijde ondersteuning voor het 

doen van aangiftes.

• Inclusief Nederland

• Gespecialiseerde teams  voor Global Trade. 

• Groot en internationaal Klantenbestand

• Technologie gericht op:

Hoge aangifte volumes 

Platform gericht op decentrale controle van douane voorschriften 

Internationale en nationale master-data binnen één platform
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Toekomstige situatie met ingang van DMS 4.1

May 10, 2023

Benodige logistieke workflows 
blijven bestaan in TM-LSP

E2open – CM-Global zal worden 
gebruikt voor aangiftes en 
archivering

TM-LSP ondersteuning voor DMS 
4.1 in combinatie met CM-Global 
wordt ontwikkeld in versie 23.3.

TM-LSP klanten moeten op versie 
19 of hoger zitten om CM-Global 
integratie te laten werken.

Klant specifieke configuraties en 
uitbreidingen blijven ondersteund, 
rekening houdend met de nieuwe 
regelgeving. 

Per klant wordt (als nodig) middels een 
downgrade gezorgd voor aansluiting 
op DMS 4.1 via CM-Global.

Klanten met TM-LSP Bonded 
Warehousing krijgen de module 
geleverd binnen het huidige 
contract 

Nieuwe contracten worden 
gebaseerd op de combinatie van 
TM-LSP en CM-Global



Volgende stappen
Planning en implementatie bij klanten.

❑Douane benadert de klant eerst voor het herzieningsonderzoek (HZO).

❑Planning gaat vervolgens o.b.v. de uitkomst van het HZO.

❑Na resultaat van het HZO kan er pas gepland worden voor de implementatie. 

❑Planning afhankelijk van gekozen procedure(s) van de klant.

❑De DMS4.1 planning gaat in overleg met de klant, douane en e2open.

❑Wij (e2open) nemen contact op met de klant om de overgang naar DMS4.1 te 

regelen.

❑Vervolgsessies met klanten zullen volgen zodra de planning duidelijker is.



Dank u
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